Procedura postepowania pracownika socjalnego oraz asystenta
rodziny w przypadku rodzin przezywajacych trudnosci w
wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

1. W przypadku uzyskania informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w
wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych pracownik socjalny przeprowadza
w tej rodzinie wywiad Srodowiskowy zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004r. o
pomocy spotecznej i  wnioskuje do Dyrektora Miejskiego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Zninie o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny.

2. Wsparcie rodziny prowadzone jest za jej zgoda i przy aktywnym jej udziale.
Pracownik socjalny po uzyskaniu zgody rodziny ( zat. 1 do niniejszej procedury)
moze zawrze¢ kontrakt socjalny z rodzing , w ktorym zawarte zostang ustalenia
pracownika socjalnego z cztonkami rodziny w zakresie wspotpracy z asystentem
rodziny.

3. W rodzinach przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych gdzie moze wystepowac ryzyko podejmowania dziatan
interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka a
rodzina nie wyraza zgody na pomoc asystenta rodziny wéwczas pracownik socjalny
wnioskuje do wtasciwego Sadu Rejonowego Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich o
wglad w sytuacje rodzinng dziecka.

4. Przydzielony asystent rodziny na poczatku pracy z rodzing sporzgadza karte
informacyjng ( zat 2 ) oraz dokonuje analizy sytuacji rodziny na podstawie
zebranych danych w trakcie rozmowy z cztonkami rodziny ( zat. 3) .

5. Asystent rodziny opracowuje i realizuje wspoélnie z cztonkami rodziny w
konsultacji z pracownikiem socjalnym plan pracy z rodzing .

6. Osoba wykonujgca prace asystenta rodziny jest zatrudniona na podstawie umowy
o prace w systemie zadaniowym lub na umowe cywilnoprawng. Praca asystenta
rodziny ma charakter kompleksowy. W pierwszej kolejnosci asystent rodziny dba o
rozwigzanie podstawowych probleméw socjalnych rodziny — mieszkaniowych,
materialnych, zdrowotnych czy prawnych (m.in. pomaga w wyrobieniu dokumentoéw,
przygotowaniu pism urzedowych, uzyskaniu Swiadczenn pomocy spotecznej lub
$wiadczenn wynikajagcych z innych ustaw, w kontaktach z poradniami
specjalistycznymi , terapeutami i prawnikiem oraz wspiera w kontaktach z
odpowiednimi instytucjami). Pomaga réwniez w rozwigzywaniu probleméw
psychologicznych ( emocjonalnych, rodzinnych, probleméw w grupie réwiesniczej) i
w razie potrzeby kieruje ich na odpowiednig terapie Ilub do Punktu Interwencji
Kryzysowej. Asystent wspiera cztonkéw rodziny w podejmowaniu  aktywnosci
spotecznej , fagodzi ewentualne konflikty z sgsiadami, rodzing itp. Do jego zadan
nalezy rowniez motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, pomoc w
poszukiwaniu i utrzymaniu zatrudnienia, motywowanie do kontynuowania nauki ,
pomoc w wyborze odpowiedniej szkoty lub kurséw zawodowych, przetamywanie
kompleksow i ewentualnych kryzyséw wynikajgcych z trudnos$ci i niepowodzen w
nauce. W celu ksztattowania prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci
psychospofecznych motywuje rodzicow lub rodzica do udziatu w indywidualnych
konsultacjach wychowawczych dla rodzicéw i udziatu w zajeciach grupowych. W



sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci asystent rodziny podejmuje dziatania
interwencyjne i zaradcze, oraz wszelkie inne dziatania majace na celu poprawe
sytuacji rodzinnej i materialno-bytowej rodziny. Podejmowane czynnosci zawodowe
przez asystenta rodziny beda odnotowywane na nastepujgcych drukach
stanowigcych zataczniki do procedury:

Notatka stuzbowa (zat. 4),

Dziennik pracy z rodzing (zat. 5),

Opinia o rodzinie wydana na potrzeby innych instytucji (zat. 6),

Rejestr wydanych opinii na potrzeby innych instytuc;ji ( zat. 7),

Karta indywidualnych konsultacji wychowawczych ( zat.8).

7. Asystent rodziny prowadzi prace z rodzing w miejscu zamieszkania lub w miejscu
wskazanym przez rodzing. Wiekszo$¢ spotkan bedzie odbywaé sie w domach
rodzinnych co pozwoli stworzy¢ warunki bezpieczenstwa i wzajemnego zaufania.
Kazda wizyta asystenta rodziny w $rodowisku bedzie odnotowywana w Dzienniku
pracy z rodzing (zat.5 ) a rodzaje podjetych dziatan bedg zawarte w notatce
stuzbowej (zat. 4).

8. Asystent rodziny jest zobowigzany do dokonywania okresowej oceny sytuacii
rodziny i sktadania jej nie rzadziej niz co p6t roku Dyrektora MOPS.

9. W rodzinach, w ktorych zostat zrealizowany plan pracy asystent rodziny

monitoruje funkcjonowanie rodziny i $cisle wspoétpracuje z pracownikiem socjalnym.
Do odnotowywania monitoringu rodziny prowadzona jest karta monitoringu ( zat.9).
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